
全国旅游监管APP
相关功能介绍



— 如何获取app？ 支持安卓／苹果两套系统在相关应用市场下载最新版本即可。

二维码仅供参考，最新版本请以各大应用市场下载为准

“全国旅游监管”APP 

全国旅游监管
（行管执法人员使用）



— 账号来源
本省管理员／本市管理员
通过：全国旅游监管服务平台－权限管理－用户权限管理－用户管理－执法业务和案件管理权限

“全国旅游监管”APP 



— 允许定位
允许APP获取定位，
为扫码、执法检查、周边导游提供位置信息。

“全国旅游监管”APP 



— 如何登陆？

使用手机号＋验证码一种方式登陆。

“全国旅游监管”APP 



— 首页看点

“全国旅游监管”APP 

1、中上部为扫码功能区，用以扫码导游证二维码；
2、中部通过导游证号、身份证号、手机号码
查询导游。

3、底部为菜单栏，整个app分为3块功能区



— 如何找到我的个人信息？
进入首页下侧－个人资料，即可查看我的个人信息。
如信息有误，请提交给主管部门管理员进行修改。

“全国旅游监管”APP 



— 首页看点

“全国旅游监管”APP 

周边导游



— 功能连连看
首页点击底部“周边导游”，进入周边导游地图模
式。
显示距离执法人员3KM的当前带团导游数据。点
击导游红旗标示，显示导游基本资料信息，同时
红旗变为导游头像。
点击导游基本信息，可进入导游资料页面。

“全国旅游监管”APP

周边导游



— 首页看点

“全国旅游监管”APP 

工作记录



— 功能连连看 工作记录

“全国旅游监管”APP

首页点击底部“工作记录”，进入相关子菜单。
工作记录包含扫码记录和检查记录。



— 功能连连看 扫码记录

“全国旅游监管”APP

在“工作记录”点击“扫码记录”进入页面。
记录用户扫描导游二维码的扫描列表。



— 功能连连看 工作记录

“全国旅游监管”APP



— 功能连连看 检查记录

“全国旅游监管”APP

在“工作记录”点击“检查记录”进入页面。
记录用户现场执法检查的的检查列表。

检查记录按“检查地区”和“检查时间”分类



— 功能连连看

验证导游／查询导游

“全国旅游监管”APP



— 查看导游信息

“全国旅游监管”APP 



— 查看导游信息

“全国旅游监管”APP 



“全国旅游监管”APP

— 如何开展执法检查
1.通过前述方式先查到到需要执法的导游
2.进入电子导游证显示导游基本信息。
3.点击“查看导游资料”跳转至导游资料页面；
4.点击“当前执业信息”显示该导游当前所带旅游
团信息；
5.点击“执法检查”跳转至执法检查页面，可对执
业导游进行现场执法检查记录。



“全国旅游监管”APP

— 检查单录入



“全国旅游监管”APP

— 检查单录入
检查地点内嵌地图定位功能；
移动端支持手写签字功能；



“全国旅游监管”APP

— 检查单详情
检查项分为：
1. 导游证
2. 电子行程单
3. 其他



“全国旅游监管”APP

— 导游处罚记录

1、选择需查看的导游；
点击左下侧“查看导游资料”；
2、选择导游资料－处罚纪录；



“全国旅游监管”APP

— 导游处罚记录

1、如该导游存在奖惩纪录；如图1，图2；
2、如暂无相关奖惩纪录，如图3；




